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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:

- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del

- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.

- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.

Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Nombre Tipo Categoria Cargo
ESTEBAN CHAPAPRIA, VICENT DE PDI Catedratico/a de Universidad PRESIDENTE
CALDERON GARCIA, PEDRO ANTONIO PDI Profesor/a Titular de Universidad SECRETARIO
COLOMER FERRANDIZ, JOSE VICENTE PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
GARCIA GARCIA, ALFREDO PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
LOPEZ PEREZ, RAUL ALU VOCAL
MEDINA FOLGADO, JOSEP RAMON PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
ROMERO RUIZ, ALBERTO ALU VOCAL
SANABRIA GIL, ANTONIO PAS VOCAL

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo
1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestion de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania

- Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1 investigadora
Indlca_d(_)res de T g Tasa de PDI a T . T %
actividad IAD derad asa de . | Al derad asa de asa oferta 'y
ponderado tiempo completo ponderado i .
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 40 45 50 10 30 60
Resultado 11/12 37.52 46.88 56.25 14.08 68.57 237.14
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
3 a 0w g9 o 9 0w S G 0 5
Nivel 2. @ g<¢g 2g5E 2< g 25 qg
. c 2 EYco | E<so | ELS E< S
Indicadores de E Q3 2522|2922 | 2558 | 2853
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 82 £ o oL £ 0 3T 0 0o O8 Q9
graduacién | rendimiento | abandono eficiencia © 0 2EEE T 85T = 2 g' °T g2 g'
= o338 °o53 8 °oZ2 85 ST 8§
°oa T30 d T8 @ o3 o8 g
o 2 £ N ES N £ N ES N
Epd S ® a8 SEWT ST g SETQ
ZE =ZEE N ZEE zZ 9
Meta definida 60 70 20 90 1 2 0 3 1
Resultado 11/12 20 86.7 25 94.14 0 3 0 6 4
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Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3. . - Satisfaccion : o
. Satisfaccion . L . Satisfaccion . . . L
Indicadores de ) Satisfaccion media del - - Satisfaccion Satisfaccion
A = media del . media del titulado . . . -
satisfaccién media del alumnado con la .~ |media del titulado | media del titulado
profesorado con |3 : con la formacién L .
i . alumnado con la docencia o con la gestion del| con el titulo (3
gestion del titulo . . . : recibida = ~
gestion del titulo | impartida en el titulo anos)
titulo
Meta definida 5.5 5 6.5 7 6 7
Resultado 11/12 7.67 2 2.67

1.2. Andlisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestion de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

La titulacion tiene un enfoque mixto (modalidad de formacién académica): profesional e investigador. Es por ello que los
profesores deben tener esa doble faceta, incluso acentuando en mayor medida la parte profesional con profesores
asociados. El IAD del titulo es 37,52 muy proximo a la meta definida de 40 y levemente superior al obtenido en el curso
anterior. La comision académica considera que este resultado ha sido por tanto positivo aunque sigue siendo necesario
mejorar para alcanzar la meta. Por otro lado, las tasas de PDI doctor y de PDI a tiempo completo han alcanzado las metas
definidas por lo que en éstos aspectos el resultado es claramente positivo. Dichas metas se siguen considerando adeucadas
para los objetivos del titulo, dado el alto porcentaje de profesores asociados que participan aportando su amplia experiencia
profesional.

. Actividad investigadora:

El IAl de nuestro titulo es de 14,08. Se trata de un valor que supera la meta definidad por lo que debe valorarse
positivamente. La comisién académica considera que es un valor razonable teniendo en cuenta el enfoque profesional que
debe mantenerse en la titulacion, y es congruente con lo reflejado en el epigrafe anterior; dado que la mitad
aproximadamente del profesorado del master es no doctor y asociado. Se ha producido una mejora continuada del indicador
por lo que se considera incrementarlo un poco mas para el proximo curso. Por otra parte, debido a la variabilidad anual del
IAl, se estima que deberia utilizarse mejor el indicador VIAI, pues lamina los altibajos coyunturales en las publicaciones, que
en ocasiones se acumulan en determinados periodos de tiempo.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién es de 68,5 y la tasa de oferta y demanda es de 237,14, estas cifras son muy altas. No obstante, la
comision académica considera que, en cualquier caso, no debe superarse la cifra de 30 alumnos de nuevo ingreso con el fin
de garantizar la calidad de la docencia.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de rendimiento del titulo (86,7%) ha mejorado un poco respecto al afio anterior. La comision académica considera
gue es un dato positivo que se supere ampliamente la meta del 70%. En cuanto a la tasa de eficiencia, la

cifra del 94,14% también supone un dato positivo que se considera un valor afiadido de la titulacion; en este caso también se
supera la meta definida. La tasa de abandono ha sido del 25% lo que supone un pico respecto de otros cursos y no alcanzar
la meta definida en el 20%. Entendemos que se trata de una situacion puntual dado que el pasado curso la tasa fué del 0%.
La tasa de graduacion (20%) es relativamente baja y no alcanza la meta definidad. Consideramos que el hecho se explica
porgue una parte significativa de los alumnos compatibilizan los estudios con el trabajo, cursando a tiempo parcial, y ello
retrasa el tiempo de graduacién. Es decir, siendo que el master es de 90 ects (una afio y medio), los alumnos que trabajan
realizan los estudios en méas del doble de tiempo, 3 0 mas afios. Incluso se da el caso de que abandonan temporalmente los
estudios y posteriormente se vuelven a reincorporar. Sélo los alumnos que no trabajan acaban los estudios en afio y medio o
2. Por todo ello, las cifras son bajas pero normales en el contexto real de la situacion laboral de los alumnos. Ello explica que
ésta baja tasa sea coherente con las altas o muy altas tasas de rendimiento y eficiencia. Por tanto debe modificarse la meta
a valores mas
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factibles acordes con la realidad y, al mismo tiempo, incentivar a los alumnos en la finalizacion en tiempo y forma del trabajo
fin de méster.

Por otro lado, se espera en el proximo curso un pico en ésta tasa causado por el incremento de tasas derivado del decreto
Wert. Los alumnos matriculados en el TFM han realizado un esfuerzo especial para acabar en el curso y evitar el pago de
una segunda matricula. Obviamente, la comisidon académica no tiene capacidad de accidn sobre las tasas de matricula
aunque pueden afectar substancialemente los resultados de algunos indicadores.

2.Internacionalizacion:

Los resultados muestran una mejora en la internacionalizacion del titulo con 3 alumnos enviados. En el curso anterior no
hubo ningln alumno ni enviado ni recibido. Con ello se ha cumplido con la puesta en marcha de procesos de
internacionalizacion. No obstante es deseable seguir aumentando el proceso. La comisidon académica considera que este
resultado es mejorable respecto al nimero de alumnos

. Empleabilidad:

Los alumnos han utilizado mucho los servicios de practicas en empresa de la UPV (6 alumnos matriculados y 4 titulados). El
dato se debe valorar muy positivamente y es un incremento significativo respecto del curso anterior.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1.

Profesorado:

No se disponen de datos sobre el grado de satisfaccion de los profesores con la gestién del titulo durante el curso objeto del
informe.

. Alumnado:

Los alumnos han evaluado con un 7,67 la docencia impartida, lo que supone un valor similar sobre la evaluacién anterior que
fue de 7,60. Este resultado se valora positivamente. Este dato supera la meta definida de 6,5. Por otro lado, no se dispone
de datos sobre evaluacion de la gestion.

3.Titulados:

1.3.

Los titulados valoran baja la formacion recibida (2 sobre 5 para una meta de 7 sobre 10 o 3,5 sobre 5) y con un valor medio
la gestion del titulo (2,67 sobre 5 para una meta de 6 sobre 10 o 3 sobre 5). Resulta dificil interpretar estos datos ya que si
comparamos con las evaluaciones correspondientes del alumnado en el curso pasado, el resultado es inverso. Es decir, se
puntua notablemente bien la formacion mientras que se puntua bajo la gestion. Son evaluaciones contradictorias entre si 'y
con otros indicadores. Desde la Comisién Académica se considera que, en todo caso, debera continuar la linea de mejora
continua de los aspectos de gestién que puedan ser deficitarios y de la coherencia en la fomacion recibida.

Andlisis del nivel de alcance de las competencias

El titulo esta operativo desde 2007 cuando se fijaron las competencias que se trasladan a las Guias Docentes de las
asignaturas. La comision académica manifiesta que los buenos resultados académicos alcanzados por los alumnos en cada
una de las materias implica la adquisicién de dichas competencias. No obstante, dado el tiempo transcurrido, la comisién
académica también considera que deber iniciarse la revision del sistema de competencias y su evaluacion y proceder a su
actualizacion.

1.4.Analisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso Accién de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

2010/2011

Acciones de mejora propuestas en el

. N En curso
informe de gestion

1.5.

Analisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacién)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacion PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6.

Andlisis de los informes externos de evaluacion del Titulo: AVAP y ANECA

Se recibio informe favorable de AVAP el 11 de junio de 2012 sobre el seguimiento del cumplimiento del plan de estudios del
Master en Transporte, Territorio y Urbanismol; este informe indicé que la implantacién de la titulacion presentaba aspectos
mejorables; estos aspectos fueron comunes a la mayoria de masteres de la universidad y el Vicerrectorado de Calidad de la
UPV se encargd6 de coordinar las respuestas a la AVAP y también de llevar a cabo las modificaciones oportunas.

Por otro lado, al tratarse de un master implementado en 2008 y verificado, en su momento, a través del procedimiento
simplificado (elaboracién parcial de la Memoria), actualmente se esta en fase de completar el proceso de verificacion
mediante la elaboracién de la Memoria completa. El proceso se inici6 en el mes de julio de 2012 enviando los documentos a
principios de agosto.
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1.7. Analisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

Se han revisado las fortalezas sefialadas en el curso anterior manteniendo las mismas porque la situacion no ha cambiado.
Nuestros puntos mas fuertes son:

- La implicacién de todo el profesorado y su disponibilidad a cambios y mejoras de la docencia.

- El alto nimero de profesores asociados relacionados con el mundo profesional y empresarial.

- Las buenas caracteristicas de la docencia que se manifiesta en las tasas correspondientes

- La demanda existente que se expresa en las tasas de matriculacién y de oferta y demanda.

- La pertenencia a un programa de doctorado de amplio espectro (Ingenieria Civil y Urbanismo) avalado por el prestigio de la
Escuela de Caminos de Valencia.

- Experiencia en la imparticion del Titulo. El Master ha funcionado dos cursos, 2007/08 y 2008/09, con unos criterios
organizativos y el curso 2009-10 funcion6 por primera vez con los criterios vigentes. Se ha mantenido una constante de
alumnos de nuevo ingreso.

- El Master est4 muy consolidado.

2. Oportunidades y areas de mejora del titulo:

Revisadas las oportunidades sefialadas en el curso anterior, en la actualidad las oportunidades externas mas destacables
que debemos aprovechar son:

- La prevista implementacién de los masteres con competencias profesionales va a obligar a una reformulacion de la oferta
de postgrado en la ETS de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos. Ello va a suponer una oportunidad para establecer
una oferta complementaria y coherente que aproveche los recursos materiales y humanos de la Escuela y la experiencia
adquirida.

- La facilidad de enviar estudiantes del Master a otras universidades extranjeras, realizando una adecuada difusién y
aprovechando los servicios de relaciones internacionales de la Escuela y de la Universidad que ya se ha utlizado pero se
puede incrementar.

- El cambio en el modelo energético basado en el petréleo va a exigir cambios notables en el sistema de transporte y la
ordenacién urbana hacia la movilidad sostenible lo que justifica la continuidad del titulo.

- La necesidad de actuar sobre la infraestructura urbana y territorial existente para mantenerla operativa y eficiente sera cada
vez mas patente.

AREAS DE MEJORA:

- Revisar el esquema de competencias por materias y el sistema de evaluacién mas adecuado para cada caso.

- Preparar la adaptacion al nivel de conocimiento de los titulados de los nuevos grados de ingenieria civil y obras publicas
gue comenzaran a graduaarse en el curso 2013/14.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisién de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV

Actividad docente im’;:g;”gzgra Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de
actividad Tasa de PDI [Tasa eE PRI Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual 40 45 50 10 30 60

Meta propuesta 40 45 50 12 * 30 60

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se mantienen todas las metas. Unicamente se modifica la meta de IAl dado que se ha constatado un incremento progresivo
anual de indice y consideramos que podemos consolidar su mejora.

Los indicadores de demanda no se modifican dada la situacion incierta generada por el cambio de las tasas oficiales de
matricula y porque un incremento del nimero de alumnos de admisién puede reducir la calidad de la docencia y de la
atencion al alumno.

Pagina 5 de 7



Docencia Internacionalizacion Empleabilidad

S g 059 w O 055 6 =

Nivel 2. e 2<2 2ge 2< g 2S5 g

. c EVR o EC o Egg Ec T
Indicadores de E R 2598 | 2ee8 | 258g| 2e5¢
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 3 g \QE) e Ug g 08T o T80
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia Ko 53T | 2858 | S8 | T8S8
S 95'00 2T T g 83-50, °T 3o
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Meta actual 60 70 20 90 1 2 0 3 1

Meta propuesta 30* 70 20 90 1 3* 0 4* 2*

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

La tasa de graduacion fijada como meta actual resulta muy alejada de la realidad. Esta muy relacionada con el nUmero de
estudiantes a tiempo parcial que compatibilizan los estudios con trabajos. Por ello, se ha optado por una meta de 30 que
consideramos mas realista y observar la tendencia real del indicador.
Por otro lado, pensamos que la internacionalizacion se puede mejorar y por ello se incrementa.

También consideramos que se puede mejorar la empleabilidad y por ello se incrementan los indicadores.

Profesorado

Alumnado

Titulados

Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Satisfaccion

Satisfaccion
media del
profesorado con |a|

Satisfaccion
media del
alumnado con la

media del

alumnado con la

docencia

Satisfaccion
media del titulado
con la formacion

Satisfaccion
media del titulado
con la gestion del

Satisfaccion
media del titulado
con el titulo (3

GEgien e gestion del titulo | impartida en el rEE e titulo afos)
titulo
Meta actual 5.5 5 6.5 7 6 7
Meta propuesta 55 5 7* 3* 3* 3*

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Respecto de la satisfaccién del alumnado con la docencia se aumenta el indicador a 7 reflejando asi una tendencia
consolidada.
Por otro lado, respecto de los titulados, se ajustan los indicadores a la escala 0-5.

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del andlisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accion de mejora Estado Motivacion
2010/2011 Qg(s:i%r:]es de mejora propuestas en el informe de En curso
Ya en el curso 2011/12 se ha iniciado un proceso
2011/2012 Aumentar la internacionalizacion Propuesta de m;ernamonahzauon que se valora .
positivamente. Pero se considera que todavia se
puede aumentar.
El cambio que se va a producir es importante y el
cambio de contenidos puede afectar a la
Iniciar un proceso de debate interno para adaptar el Memoria de Verificacién. Todo el proceso puede
titulo a las titulaciones de grado de ingenieria civil y durar entre 1y 2 afios. Por ello, el andlisis de los
2011/2012 obras publicas que generaran sus primeros Propuesta | posibles cambios debe realizarse durante el
egresados en el curso académico 2013/2014. curso 2012/2013 para que, en su caso, el cambio
de la Memoria de Verificacién se produzca en el
curso siguiente.
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Curso propuesta

Accion de mejora

Estado

Motivacion

2011/2012

Realizar un estudio sobre el sistema de
competencias, los contenidos de las materias y los
sistemas de evaluacién con el objetivo de revisar la
situacién acutal y generar un esquema coherente
para una futura revision de la Memoria de
Verificacion.

Propuesta

A causa del proceso histdrico de implementacion
del titulo, iniciado en 2007 con modificaciones
parciales sucesivas, se hace necesaria una
revision completa de competencias, contenidos y
evaluacion. Esta revision no es simple y requiere
de un andlisis pormenorizado y la participacion
del profesorado por sus consecuencias sobre el
contenido de las guias docentes de las
asignaturas.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

El sistema de garantia de calidad es excesivamente burocratico, estan triplicados los centros de control (Universidad, AVAP
y ANECA) y se da excesiva importancia a aspectos puramente formales (pagina web, acceso a la informacion por internet,
...). Se debe simplificar la burocracia digital. De hecho, cuando fallan las aplicaciones en red, resulta muy dificil cumplir las

tramitaciones.

Por otro lado, se debe dar importancia sélo a aquellos aspectos que realmente la tienen y no condicionar la valoracion de los
cursos a aspectos secundarios.

Las tasas académicas condicionan de forma directa el nimero de alumnos y es una variable exdgena a la gestion del curso.

Se debe facilitar la compatibilizacion de estudios y trabajo. Ello implica que dichos alumnos tarden el doble o el triple de
tiempo en realizar un curso normal de 60 ECTS. Este hecho no debe penalizar al curso.
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